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YAMAMOTO标准走向世界标准。 创造清洗文化

以“人本经营”为基础挑战世界。
    “人本经营”是一种创造优先培养人才的环境，并不遗余力
地投资来培养人才，充分发挥每个人的特点的管理方式。
    此外，我们还想努力形成在困难时互相帮助的公司风气。在
决定公司的经营方针时，我们始终以公司和员工可以“共存共
荣”的商业模式为目标。即使在公司各个部门的目标中，我们
也必须以具有同行其他公司无法效仿的商业模式为目标，一直
做具有挑战性的工作。
    另外，我们在开拓、发展海外市场时，也学到了很多东西。
我们想充分利用这些宝贵的经验，为国内市场注入一股“新风”，
在公司管理方面也展现出独特的色彩（山本主义）。
     作为制造商，我们以开发其他公司无法模仿的产品、构建整
个系统、管理工厂、提出解决方案为武器，在全球大展身手，
并稳定公司管理，成为公司和所有员工作为“命运共同体”携
手前行的公司。

可以响应所有请求的制造集团。
    在制造中，开发、生产和销售三个部门之间的平衡非常重要。
因此，我们的制造要明确制造的概念，设计要提出设计的概念，
并明确目标。其目标是成为无论收到什么图纸，都具备可以生
产的技术的“制造”集团。虽然这是十几年前的概念，可能比
较陈旧，但我们的工作从钣金贯穿到焊接、机械加工、喷涂、
组装，对进行这些工作的设备和人的培养也贯穿始终。正是这
种努力使我们的自制率达到 93%。国外称赞这一特点为永远的
机器。由于一切都是我们生产的，因此我们可以一直准备替换
零件。在制造的概念下，我认为这是其他公司无法轻易模仿的
商业模式。

旨在以更好的企划能力和提案能力成为业界唯一
    由于我们是在极少数人中进行销售活动，因此建立包括市场
营销在内的机制是非常重要的。弄清楚从哪里进攻，在哪里决
胜负。这是销售中非常重要的工作。如果继续进行下去，它将
不是仅靠销售就能完成的工作，之后需要与开发合作推进。总
之，要站在领路人的立场，思考前进的道路，不断开拓，奋勇
向前。无论是在国内还是国外，如果要占领一个细分市场，以
怎样的开端进入，如何进攻，制定这样的大战略应该成为未来
YAMAMOTO的一大推动力。而且，我相信竭尽全力实现这一
战略会创造独一无二的产品，并成为一种强大的武器。
    我们以独特的工程管理力争品质世界第一，不断改善，继续
前行，走在一条没有目标的道路上，打造一个其他公司无法效
仿的品牌。

董事长总经理 山本 尚平
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山本铁匠铺
在尾道市创立。

由创始人山本卓二在
尾道市栗原町创立山本铁匠铺。

公司名称改为山本制作
所株式会社。

在现在的山波仓库
新成立总部工厂。

在长者原购入工厂用地，
资本金增加到 1亿日元。

开发投币式自助洗衣店
用的清洗机。

投币式自助洗衣店用水洗机 与智能手机合作的国内
首个投币式自助洗衣店

长者原工厂
第一期工程竣工。

随着工厂扩大，
总部转移至长者原。

翻新事务所。 扩大长者原工厂，
引入最先进的设备。

进军投币式自助洗衣店

开始生产合成
溶剂型烘干机

开发、销售设施
专用机器

新进军亚麻织品领域

开始智能洗衣店

开始开拓
世界市场

开发、销售洗衣机和脱水机一体化
的全自动洗衣机。

在美国堪萨斯州设立本地法人
“Yamamoto Japan”。

通过与荷兰机械制造商 Vega公司合作，
成立 “Vega system Japan”。

获得符合欧洲
安全标准的 CE标志。

设立法国本地法人。

山本式  普通型水洗机                          自动水洗机                                       独立式分离器 K1型                                             全自动水洗机

烘干机                              全自动水洗机                        支持热水洗涤的水洗机                 气体式洗烘机

床单熨烫机                                                       床单熨烫机                                                          毛巾折叠机

通过挑战和创造开创一个时代。
山本的历史与水密不可分。它从尾道航路出发。将赋予钢浮力的造船技术应用到了洗衣机上。这种挑战

精神始于商用洗衣机，并进化到了干洗店用的洗衣机上。之后，它一直支持着大型化、毛巾架、烘干机等

的开发和日本的清洁事业。



世界首个世界首个

集聚输送机

托盘左轮手枪

（集聚专用）

MARS2512N
自动仓库 折弯机器人

HG1003ARs

弯曲加工

ACIES2512TAJ
下料加工

折弯机器人

HG2204ARｍ

弯曲加工

从市场营销到生产的一环体制。
由此产生的“产品力”是山本品质的证明。
山本制作所没有总部以外的据点。没有地区销售办事处，在其他地方也没

有工厂，设计、销售、生产等所有的功能均位于尾道。所有员工每天都会见面，

因此可以与部门内部以及其他部门快速沟通。这既是一个巨大的优势，也是

我们的特点。根据设计，通过被计算机控制的先进的大型机械机械化的生产

线工序连续运转。所有这些工序都是由 YAMAMOTO的专家调整后进行生产

的。此外，机械无法填补的工序，由熟练的工匠手工完成。
始终敏锐地抓住时代潮流和市

场需求，形成产品开发的理念。

实现了世界上第一条从“模切”到“弯曲加工”产线的
自动化。引入复合机+ 2台折弯机器人+仓库的综合产
线，旨在提高生产率、降低成本和节省劳动力。

充分发挥 11台自动焊接机器人的作用，确保产量。

形状复杂的机器人焊接也需要大量技术。此外，机器

人无法完成的精细加工由熟练的技术人员完成。

这是支持山本自制率 93%的

工作重点。从购买材料开始就

以百分之一的精度制造零件，

然后以千分之一毫米的公差

（允许范围）进行精加工。该

精度可确保机械的耐用性和牢

固性。

自动仓库可以快速准确地挑

拣所需的零件。在提高空间

效率的同时，工作效率也得

到了显著提高。

准确、可靠并快速地组装多

种类型的机械。这需要多能

工和严格的日程管理才能实

现。此外，在出货前的试运

转中我们会严格检查，保障

安心和安全。

设计是使需求成形的第一步。我们集团具有很
强的技术能力，国内产品自不用说，还可以设
计满足世界各国标准的产品。

这是一种非常耐用的喷涂方
式，它考虑了耐腐蚀性和耐
化学性，并采用可增强设计
感的独创颜色。使山本品牌
脱颖而出。

市场营销

钣金加工

焊  接

机械加工

自动仓库 组  装
喷  涂

设  计

尾道据点

自制率
93%

设计

销售 生产



保护 YAMAMOTO品牌的品质 由于是自制，因此可以建立长期合作关系。

YBK活动

服务支持体制

全面的零件供应体制

维修技术进修

丰富的产品阵容

东北、北海道地区 东海道地区

近畿地区关东地区

北陆地区

九州、冲绳地区

中国、四国地区

亚麻织品

行政机关 医院 企业

家庭清洗 各种设施
投币式
自助洗衣店

以山本独特的工程管理力争品质世界第一

品质保证

4S活动 机械设备的维修

工作纪律

为了生产高品质的产品，需要品质保证、工作纪律、4S、机械设备的维修。我们正在为这一切努力而毫不妥协。我们会经常重新评估与品质相关的所有工作，如定
期会议、工厂内的巡视、共享各个工序中的问题以及与外包商合作等，严格检查的同时努力进行改善。

我们不断改善，继续前行。走在一条没有目标的道路上，打造一个其他公司无法效仿的品牌。

在追求效率和品质的活
动中，提供所需的证据，
以给予它们保障。

通过贯彻整理、整顿、清
洁、清扫 4个要素，来提
高效率和品质。

所有员工在品质活动中明确共享目标，各个部门全力以赴。这就是 YBK 活动。
在黑板上展现出来，以便能经常确认进度。通过可视化，来推动各部门的活动
共享和竞争。

通过定期保养，保持良好
的状态，防止故障，支持
稳定的生产。

为了维持并改善工作场
所的秩序，要贯彻员工
必须遵循的规则。

为了应对每天不断变化的产品需求，

您可以“信任”并使用全国 300 多

家代理商。

我们也会迅速回答代理商的咨询。
通力合作来支持客户。

由于大部分零件都是公司内部生产的，因此即
使是陈旧的机械，也可以迅速提供零件。

我们正在通过全国代理商网络的销售和细致的维
修体制来建立全面的支持体制。

由于大部分零件都是公司内部生产的，因此即使是陈旧的机器，也可以迅速提供零件。

YAMAMOTO机器最大的特点是您可以放心使用很多年。

这是支持客户清洗机的维修。参加总部维修进修的全国代理商在销售的同时，也直接提供

维修服务。

我们以丰富的机种响应客户的需求和咨询。
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